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Sobre a CEO

Sheila Rufino possui mais de 20 anos de experiéncia na
implantacao, gestao e aprimoramento de restaurantes. Ao
longo de sua trajetéria, ja transformou diversos negdcios
gastronomicos, estruturando processos, otimizando
operacdes e conduzindo cada restaurante rumo ao
sucesso.

Alem de sua expertise, Sheila conta com uma equipe
completa formada por nutricionistas, estrategistas digitais
e profissionais de marketing, garantindo uma visao 360°
da operacido. Esse diferencial possibilita unir gestao
eficiente, cardapios inteligentes e estratégias modernas
de comunicacao, criando negocios gastronomicos solidos,
organizados e altamente lucrativos.




Na CONDUZZ FOOD, acreditamos que todo restaurante tem o potencial
de ser muito mais do que um ponto de venda de refeicoes: ele pode ser
uma marca forte, lucrativa e memoravel.

Com mais de 20 anos de experiéncia em gestao de restaurantes e 8 anos
em marketing digital e estratégias de negodcios, desenvolvemos
metodologias completas que unem:

Operagdo eficiente - processos ajustados, equipe treinada e
desperdicios reduzidos.

Gestdo financeira inteligente — analise de CMV, DRE e Curva ABC para
garantir rentabilidade.

Marketing e vendas — campanhas criativas e bem direcionadas para
aumentar faturamento e ticket médio.

Relacionamento com clientes — acBes comerciais, programas de
fidelidade e expansao de canais.

Nossa missao € transformar restaurantes em negocios sustentaveis, com
crescimento previsivel e foco em lucratividade real.

Mais do que consultoria, oferecemos parceria estratégica para que cada
cliente tenha clareza, controle e resultados mensuraveis més a més.
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O meétodo foi criado para guiar restaurantes em um processo completo de evolucdo em
vendas, marketing, operacao e gestdo, garantindo crescimento sélido, controle de custos e
aumento da lucratividade.

1 - DIAGNOSTICO & PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Analise 360° do restaurante: cardapio, operacao, equipe, marketing e delivery.
Definicio de metas SMART: faturamento, CMV, ticket médio, margem de lucro.
Ajustes iniciais: ficha técnica dos produtos, precificacdo correta e primeiros treinamentos.

2 - ESTRUTURACAO DA OPERACAO & EQUIPE

Implantacéo de processos padronizados (fluxo de cozinha, atendimento e delivery).
Treinamento de equipe em atendimento e padronizacio de pratos.

Definicdo de funcdes claras: gestor, cozinha, saldo, entregadores.

Controle de estoque e compras para reduzir desperdicio.

3 - MARKETING & POSICIONAMENTO DIGITAL

Criacao de identidade digital e calendario de conteudo.

Estratégias de marketing local (Google Meu Negdcio, redes sociais, influenciadores da regiéo).
Campanhas de trafego pago para aumentar pedidos no delivery e ocupacao do salao.
Implantacao de programa de fidelidade.



=NODPDEIS
ales War 5= Kesullade

O meétodo foi criado para guiar restaurantes em um processo completo de evolucao
em vendas, marketing, operacao e gestdo, garantindo crescimento sélido, controle
de custos e aumento da lucratividade.

4 — VENDAS & DELIVERY INTELIGENTE

Estruturacio de parcerias com apps de delivery (iFood, Rappi, etc.).
Estratégia de delivery proprio para reduzir taxas.

Cardapio otimizado para aumentar ticket médio (combos, upsell e cross-sell).
Treinamento em técnicas de vendas para equipe de salao.

5 - GESTAO FINANCEIRA & CMV

Controle de CMV (Custo da Mercadoria Vendida) por prato.

DRE (Demonstrativo de Resultado) para acompanhar rentabilidade.
Ajuste fino de precificacdo e margem de lucro.

Negociacdo com fornecedores e reducao de custos fixos.

6 - ESCALA & CONSOLIDACAO

Avaliacao dos resultados conquistados nos ultimos meses.

Criacédo de planos de expanséo (novas unidades, franquia ou crescimento do delivery).
Estruturacio de processos de treinamento continuo da equipe.

Campanha de marketing de alto impacto para consolidar a marca no mercado



Porque contratar
nosso METODO SW?

Gerenciar um restaurante vai muito além de servir boa comida. E preciso

organizacao, estratégia e visao de mercado para crescer em um setor cada vez mais
competitivo. O Método SW foi criado justamente para isso: transformar restaurantes
em negocios lucrativos, organizados e preparados para escalar.

Resultados em 6 meses — com plano estruturado e metas claras.

Visdo 360° — atuamos em vendas, marketing, delivery, gestédo financeira e CMV.
Equipe multidisciplinar — especialistas em gastronomia, gestéo, nutricdo e
marketing digital.

Reducao de custos e aumento de lucro — sem comprometer a qualidade.

Delivery inteligente — mais pedidos, maior ticket médio e fidelizacao de clientes.
Marketing estratégico — presenca digital forte, atracdo de novos clientes e mais
mesas ocupadas.

Com o Método SW, vocé tem um acompanhamento completo e personalizado,
garantindo que cada detalhe do seu restaurante seja pensado para gerar resultados.
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CMV ajustado e controlado

Vendas em crescimento continuo
Delivery lucrativo e estruturado
Marketing digital com presenca forte
Equipe treinada e engajada

Gestao financeira clara e organizada



e, (11) 99685-3161

pod conduzzfood@gmail.com




